
RÈGLEMENT DES PROMOTIONS EN LIGNE ET EN MAGASIN​
SURF INC SP. Z O.O. 

§1 Dispositions générales 

1.​ L’organisateur de la promotion est Surf Inc Sp. z o.o., dont le siège est situé à 
Kraków, ul. Ks. Stanisława Truszkowskiego 32a, 31-352 Kraków, immatriculée au 
registre sous le numéro 0000728287, NIP : 9592006709, REGON : 
38001723300000. 

2.​ Les promotions sont organisées dans la boutique en ligne disponible à l’adresse 
https://surf.inc/fr/ ainsi que dans les magasins physiques exploités par l’Organisateur. 

3.​ Le présent règlement définit les conditions d’utilisation des promotions de courte 
durée, y compris les remises, offres spéciales et soldes. 

§2 Définitions 

1.​ Promotion – opération commerciale temporaire offrant des remises ou d’autres 
avantages aux Clients. 

2.​ Client – personne physique ou morale effectuant un achat. 
3.​ Produit – articles proposés à la vente par l’Organisateur. 

§3 Conditions des promotions 

1.​ Les promotions sont valables pendant une période déterminée ou jusqu’à 
épuisement des stocks. 

2.​ Les informations relatives à la durée et aux conditions sont communiquées via le 
site, les réseaux sociaux ou en magasin. 

3.​ Les remises ne sont pas cumulables avec d’autres promotions ou codes, sauf 
indication contraire. 

4.​ L’Organisateur se réserve le droit d’exclure certains produits. 
5.​ La promotion concerne uniquement les produits disponibles. 

§4 Commandes et exécution 

1.​ En ligne, la promotion s’applique au moment de la commande. 
2.​ En magasin, elle s’applique au moment du paiement en caisse. 
3.​ Le prix promotionnel est valable uniquement pendant la durée de la promotion. 

§5 Retours et réclamations 

1.​ Les règles standard de retour et de réclamation s’appliquent. 
2.​ Le montant remboursé correspond au prix effectivement payé. 
3.​ Si le retour entraîne le non-respect des conditions, le remboursement peut être 

ajusté. 

§6 Dispositions finales 

https://surf.inc/pl/


1.​ L’Organisateur peut modifier ou mettre fin à la promotion pour des raisons valables. 
2.​ Les droits acquis avant modification restent inchangés. 
3.​ Le droit polonais s’applique. 
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